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Angebot für pflegende 
Angehörige der AUDI AG
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INTERNAL

Angebot für Pflegende Angehörige 
Audi BKK und AUDI AG 

• Die Audi BKK bietet seit Jahren Leistungen im Rahmen des Betrieblichen Gesundheitsmanagement in 
Abstimmung mit der AUDI AG an.

• Die Audi BKK bietet seit 2019 in Zusammenarbeit mit ihrem Kooperationspartner famPLUS ein 
umfangreiches Angebot für pflegende Angehörige an. Dazu gehören:

• Ein umfangreiches Vortragsangebot rund um das Thema Pflege von Angehörigen
• Individuelle Pflegekurse für BKK-Versicherte
• Pflegeberatung

Audi BKK 207.07.2025
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Beruf und Pflege bei Audi 
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Demenz Partner Flexible BetreuungPflegeberatung Vorträge, Dialogformate

› Unterstützung der Initiative 
der Dt. Alzheimer Gesellschaft 
e.V. und Sensibilisierung zum 
Thema Demenz

› 90-minütige Vorträge zum 
Basiswissen von 
Demenzerkrankungen für 
Betroffene oder bei allg. 
Interesse 

› Für Angehörige von 
Mitarbeitenden in einer 
Pflegesituation bei Verhinderung

› Pflegeplätze in einer Wohnung 
der AWO Ingolstadt

› Regelmäßige Pflegevorträge, 
Pflegedialoge, Workshops 
und Expertentalks in 
Zusammenarbeit mit famPLUS 
und der Audi BKK zu 
verschiedenen 
Schwerpunktthemen

› Für Mitarbeiter und 
Führungskräfte

› Neu: zusätzliche Audi BKK 
Vorträge auch für kompletten 
VW-Konzern 

› Individuelle 
Pflegeberatung durch Experten 
von famPLUS

› Vor Ort, online oder telefonisch
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Beruf und Pflege
Angebote im Überblick 

Freistellungsmöglichkeiten für betroffene Mitarbeiter, z.B. kurzzeitige Arbeitsverhinderung, Wandlung T-ZUG Tage, Audi Pflegezeit, Audi Familienpflegezeit, 
Flexibilisierung von Arbeitszeit und Arbeitsort z.B. Verkürzte Vollzeit
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2014 - 2018 2019 2020 seit 2021  

› Etablierung Pflegeberatung vor Ort
› Einführung regelmäßiger 

Pflegevorträge/-dialoge vor Ort 
› Neue trilaterale Kooperation mit 

der Audi BKK und famPLUS GmbH 
(gesetzlicher Auftrag der 
Pflegekasse) 

› Bereitstellung 
Verhinderungspflegeplätze in 
Kooperation mit der AWO 
Ingolstadt 

› Einführung Webinare, danach Umstellung 
aller Angebote auf Online 

› Audi ist „Demenz Partner“: Neue 
Kooperation mit der Deutschen Alzheimer 
Gesellschaft e.V. 

› 2014-2016: div. Veranstaltungen 
z.B. anlässlich Tag der Pflege 

› 2016: telefonische Pflegeberatung 
(famPLUS GmbH)

› 2018: Pilot „Pflegeberatung vor 
Ort“

 

› Umfangreiches Jahresprogramm mit 
ca. 20 Pflegeveranstaltungen in 
Kooperation mit der Audi BKK und 
famPLUS GmbH mit wechselnden 
Schwerpunktthemen 

› Demenzparcours, Infostände 
› Zielgruppenorientierte 

Kommunikation
› Otto Heinemann Preis Nov 2021
› Kontinuierliche Weiterentwicklung
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Beruf und Pflege
Entwicklung
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Unterstützungsangebote in Zusammenarbeit mit der Audi BKK 
und famPLUS GmbH an beiden deutschen Standorten in 
Ingolstadt/Neckarsulm sowie standortübergreifend mit Online-
Angeboten

Individuelle Pflegeberatung

› telefonisch, online per Video oder vor Ort 

› Telefonische Beratung: Mo. – Fr. von 08:00  – 18:00 Uhr oder 
nach Vereinbarung außerhalb der Sprechzeiten

› Zusätzlich möglich: monatliche Beratungstage online oder vor 
Ort mit individuellen Beratungsterminen

› Bei Bedarf weiterführende Beratung (=Casemanagement) 
möglich

Beruf und Pflege
Individuelle Pflegeberatung
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Dialog 
› Impulsvorträge und anschließender persönlicher Austausch
› Klärung individueller Fragen mit weiteren Betroffenen und 

Fachexperten 

Vortrag
› Regelmäßige informative Fachvorträge
› Schwerpunktthemen der Pflegeberatung werden aufgegriffen

Workshop
› Vertiefung der Inhalte der Vorträge mit Praxisbezug
› Unterstützung durch Fachexperten zum Beispiel beim 

Ausfüllen von Formularen oder bei der Beantragung eines 
Pflegegrades

Expertentalk
› Zwei Pflege-Fachexperten beleuchten ein Thema aus 

verschiedenen Perspektiven kritisch, Vor- und Nachteile 
werden diskutiert 

› Aktive Mitgestaltung der Teilnehmer durch Fragen und 
Anregungen

Beispiele für Themenschwerpunkte: Patientenverfügung, Vorsorgevollmacht, 
Plötzlich pflegebedürftig, Finanzierung der Pflege, Leistungen der 
Pflegeversicherung, Umgang mit Belastungen in einer Pflegesituation, 
Einsamkeit im Alter, Demenz, etc. 

Beruf und Pflege
Umfangreiches Vortragsangebot 
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Vorträge für Führungskräfte
› Sensibilisierung zum Thema Pflege 

› Grundkompetenzen, z.B. Was ist ein Pflegegrad? Was 
belastet Pflegende? 

› Konkrete und pragmatische Tipps sowie Hilfestellungen 
zum Umgang mit betroffenen Mitarbeitern 

Audi BKK Vorträge für Konzern Mitarbeiter
› Rund 12 Vorträge im Jahr 

› Für Audi Mitarbeiter ergänzend zum Audi 
Vortragsprogramm sowie für alle VW-Konzern Mitarbeiter 

› In Zusammenarbeit mit famPLUS GmbH, Audi BKK und der 
Porsche AG 

Beruf und Pflege
Umfangreiches Vortragsangebot 
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Ziele
› Sensibilisieren und Zeichen setzen zum Thema Demenz

› Weiterbildung und Information von betroffenen und 
interessierten Mitarbeitenden und Multiplikatoren

Wer kann Demenz Partner werden? 

› Unternehmen und jede Privatperson 

› Audi als kostenfreier Kursanbieter: Alle Teilnehmenden der 
Schulung werden ebenfalls Demenz Partner

Was macht ein Demenz Partner? 

› Aufbau von Wissen zu Demenzerkrankungen und die damit 
verbundenen Einschränkungen

› Positiver Umgang mit Demenzerkrankten und deren 
Angehörigen

› Weitergabe des Wissens an Betroffene oder Menschen, die 
ebenfalls unterstützen wollen durch ihr vorbildliches Handeln

Wie kann man Demenz Partner werden? 

› Teilnahme an 90-minütigem Vortrag zu Basiswissen 
Demenzerkrankungen

Beruf und Pflege
Audi unterstützt die Initiative Demenz Partner
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› Pflegeplätze (Verhinderungspflege § 39 SGB XI) in einer Wohnung 
der AWO Ingolstadt

› Verhinderungspflege: mind. eine Woche und bis zu sechs Wochen 
im Kalenderjahr möglich, ab dem Pflegegrad 2 einmalig pro Jahr 
durch die Pflegekasse mit max. 1.612 € unterstützt

› Pflege und Betreuung: durch die Pflegekräfte der AWO Ingolstadt

Angebot der Verhinderungspflege für Mitarbeitende mit 
pflegebedürftigen Angehörigen am Standort Ingolstadt, die selbst 
vorübergehend z.B. durch Krankheit ausfallen oder Urlaub machen 
möchten in Zusammenarbeit mit der AWO Ingolstadt 

Wer kann das Angebot nutzen?

› Jeder Audi Mitarbeitende, der im häuslichen Umfeld mindestens 
6 Monate (nicht zwingend zusammenhängend) einen 
Angehörigen mit Pflegegrad 2-5 pflegt
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Beruf und Pflege
Flexible Betreuung 
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› Auszeichnung für Unternehmen, die mit klugen Konzepten und 
vorbildlichen Lösungen im Bereich Pflege ihre Mitarbeitenden 
entlasten, kein Sach-/Geldpreis

› Ausrichter des Preises ist die spectrumK GmbH in Kooperation mit 
dem BKK Dachverband e.V. und dem IKK e.V.* 

› Juryentscheid: u. a. Vertreter von Sozialversicherungsträgern, aus 
Wirtschaft, Gesundheitspolitik und Pflege angehören

Im Rahmen der „Berliner 
Pflegekonferenz“ 9. - 11. 
November 2021 wurde Audi 
für das Pflege-Engagement 
der Otto Heinemann Preis in 
der Kategorie Unternehmen 
ab 5.001 Mitarbeitende 
verliehen. 
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Beruf und Pflege
Otto Heinemann Preis
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