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Hintergrund | Pflege und Beruf in Deutschland

Art der Versorgung von Pflegebediirftigen
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Versorgung zu Hause allein durch Angehorige Versorgung zu Hause mit/durch ambul. Pflegedienste
Vollstationdre Pflege = = |nsgesamt

(Quelle: Destatis 2023, eigene Darstellung)
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Hintergrund | Risiken nicht gelingender Vereinbarkeit

INDIVIDUEN:

Gesundheits-, Beschaftigungsfahigkeits- und Einkommensrisiken
—> Soziale Sicherheit

UNTERNEHMEN / WIRTSCHAFT:

Risiken flr Betriebs- und Wettbewerbsfahigkeit sowie Fachkraftesicherung
- Arbeitgeberattraktivitat, Innovationsfahigkeit

SOZIALSTAAT:

Risiken durch Armuts- und Gesundheitsrisiken, fehlende Fachkrafte

— Daseinsvorsorge, Beschaftigungssicherung
,Megatrend” Vereinbarkeit?*

(vgl. u.a. Eggertetal. 2021; Runst et al. 2021; Borchers et al. 2022; Vo6lz et al. 2023; Scheuermann et al. 2024; Elling et al. 2024; *Léhe 2017)
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U nte rn e h m e n S b efra g u n g ,Wie gestalten Unternehmen in NRW

Vereinbarkeitsstrukturen von Beruf und Pflege?“

Management Summary zur Unternehmensbefragung im Auftrag
des ,Servicezentrums Pflegevereinbarkeit NRW*

Ziel | Inwiefern unterstiitzen Unternehmen die - _
Vereinbarkeit von Beruf und Pflege? OrlemtweWeth 08

Erhebungszeitraum | Friihjahr 2024

Stichprobe | 341 Unternehmen

> Sample A | n =221 (von 351) Partner-
Unternehmen des NRW-Landesprogramms oo e eSS
> Sample B | n =120 Unternehmen, die nicht

Partner waren

Yo tomtete
‘ Vereinbarkeit Beruf & Pflege / W B
\ andesproaramm NRW = RUB

https://berufundpflege-nrw.de/
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Relevanz | Einschatzung von Unternehmen

Frage: Wie wird sich die Bedeutung der Yerginbarkeit von Beruf und Pilege fir lhre Personalstrategie in den nachsten 5
Jahren entwickeln? Die Vereinbarkeit von Beruf und Pilege wird fur uns ... {Sample A: n= 173: Sample B: n=51)

“ariablenkirzel: A 202 und B 202

I

... an Bedeutung gewinnen.
86,3 %

Pflegevereinbarkeit hat fir
Unternehmen aktuell eine

hohe Relevanz. Sie - 17,9 %
. ... in der Bedeutung gleich bleiben.
erwarten zudem eine 13.7 %
weitere Zunahme.
0,0 %
... an Bedeutung verlieren. 0.0 %
| | | |
. Sample A Sample B

(Quelle: Evans-Borchers et al. 2024)
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Awareness | Wissen Uber pflegende Beschaftigte

Frage: Welche der folgenden Aussagen trifft auf |hr Unternehmen/lhre Behorde/lhre Organisation am ehesten zu? (Sample A:
n=172; Sample B: n = 50)

Variablenkurzel: A 203 und B 203

HanIg Slnd dle betrlebIIChen Es ist immer bekannt, welche _ 215%

Informationsstrukturen Mitarbeitenden Beruf und Pflege vereinbaren. 140 %
unzureichend. Unternehmen

erheben nur selten Es wird eher zuféllig bekannt, welche _ 494 %

Mitarbeitenden Beruf und Pfl inb .
itarbeitenden Beruf un ege vereinbaren 58,0 %

strukturiert, wie viele
Beschaftigte informelle o _ 201 %
Pflege leisten. Dadurch gibt Mitarbeitenden Borat ond EHloge varcinbaren. s 0 o
es eine hohe Dunkelziffer. o

. Sample A Sample B

(Quelle: Evans-Borchers et al. 2024)
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Motive | Grinde flr Engagement

Frage: Was hat lhr Unternehmen/lhre Behdrdeflhre Organisation motiviert, die Charta zu unterzeichnen?
(n = 196, Mehrfachantworten maglich)

Reduzierung von Belastungen und Fehlzeiten 39.3 %
pflegender Mitarbeitender (z. B. Gesundheitsmanagement) ’
Erhdhung der Arbeitgeberattraktivitat fiir die Personalbindung

Soziales Engagement als
Unternehmen/Behérde/Organisation sichtbar machen

Unternehmen erwarten,
durch ihr Engagement
belastungsbedingte
Fehlzeiten und hierdurch

Qualifizierung von betrieblichen Pflegelots:innen/Pflege-Guides

Frage: Was sind fur lhr Unternehmen/lhre Beharde/lhre Organisation die wichtigsten Grinde, sich mit der Vereinbarkeit Beruf

die VerSCharfung des und Pflege zu beschaftigten? [n = 73, Mehrfachantworten maglich)
Pe rsonalma ngels Zu Reduzierung von Belastungen und Fehlzeiten 49.3 %
. pflegender Mitarbeitender (z. B. Gesundheitsmanagement) !
reduzieren. ) .
Erhdhung der Arbeitgeberattraktivitat 43.8 %

fiir die Personalgewinnung

Erhdhung der Arbeitgeberattraktivitat
fiir die Personalbindung

Hahere Zufriedenheit der Mitarbeitenden

- ﬁuelle: Evans-Borchers et al. 2024'




Unterstltzung | Angebote der Unternehmen

Vereinbarungen mobiles Arbeiten / Homeoffice

Individuell flexible Arbeitszeitregelungen
Notfallplane/Vertretungsregelungen fiir Arbeitsprozesse
Tarifliche Regelungen zur Vereinbarkeit

Moglichkeit zum innerbetrieblichen Arbeitsplatzwechsel
Kontaktvermittlung zu Pflegeselbsthilfegruppen
Betriebsvereinbarung zum Thema Pflegevereinbarkeit
Begleitung durch externe Unternehmensberatung
Unternehmenskooperation mit regionalen Dienstleistern
Unternehmenskooperation mit tiberregionalen Dienstleistern

Zusatzliche finanzielle Unterstiitzungsleistungen

93,7%

91,7%

74,2%
IR 73,2%
I 73,2%
I 37,1%

I 20,2%

. 18,8%

I 17,2%

. 11,7%

s 8,0%

(Quelle: Evans-Borchers et al. 2024)
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Herausforderungen | Barrieren bei der
EinfGhrung von MalSnahmen

* Wunsch im Bedarfsfall individuelle Losungen zu erarbeiten [44 %]
 fehlendes Wissen Uber Vereinbarkeitsanforderungen (36 %]

 fehlende Ressourcen fur die Auseinandersetzung mit dem Thema (30 %]
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Unternehmen als Akteure im Verantwortungsmix
— Chancen und Risiken

Individuen Durch eine groRere Vielfalt an UnterstitzungsmaRnahmen kann die Passgenauigkeit an
individuelle Bedarfe und Bedirfnisse verbessert werden.

Flexibilisierungsangebote konnen zu -zumutungen werden, wenn die Verantwortung allein
bei den Beschaftigten bleibt.

Unternehmen Eine Verbesserung im Personalmarketing und die Vermeidung von Ausfallen kann ein Ansatz
im Umgang mit dem Fachkraftemangel sein.

Bei der Delegation sozialstaatlicher Aufgaben an Unternehmen kénnen neue
Ungleichheitsrisiken entstehen.

Sozialstaat Das iliberlastete sozialstaatliche Versorgungssystem kann durch unternehmerisches
Engagement unterstiitzt werden.

Durch die Abhangigkeit von Unternehmensstrategien kann eine Fragilitat von (betrieblichen)
Versorgungsstrukturen entstehen.

iVC’)Iz etal. 2025i




Fazit & Ausblick

= VVerlagerung sozialpolitischer Verantwortung auf Unternehmen hat Grenzen
und erfordert gemeinsame Gestaltung eines Verantwortungsmix

= Sozialpolitische Akteure, Unternehmen & Kostentrager

= Wirkungsanalysen zu Erfahrungen von erwerbstatig pflegenden Personen und
Unternehmen ermadglichen gezielte Weiterentwicklungen von
UnterstiitzungsmaRnahmen

= Starkung von Netzwerken & regionalen Strategien fiir eine bessere
Pflegevereinbarkeit kann regionale und organisationale Resilienz fordern

- 10/07/25
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