lhre Krankenkasse mit Herz und Verstand
Die atlas BKK ahlmann greift auf die Erfahrung und Kompe-
tenz von mehr als 185 Jahren Firmengeschichte zuriick.
Unsere Formel fiir Ihre Gesundheit setzt sich aus individuellen
Tarifen, verbliiffenden Leistungen, Giberraschenden Pramien

und aulRergewohnlichem Service zusammen. Die
atlas BKK ahlmann ist mehr als eine Krankenversicherung —
sie ist ein Partner in allen Lebenslagen.

Wir suchen zum nachstmoglichen Zeitpunkt am Standort Langenhagen einen

Kundenberater fiir das Referat Leistungen (m/w/d)

unbefristet in Voll- oder Teilzeit

Ihre Aufgabenschwerpunkte:

* Umfassende, zielgerichtete und kundenorientierte Beratung und Betreuung unserer Kunden
(personlich, telefonisch & schriftlich)

* Eigenverantwortliche und selbstandige Bearbeitung sowie Entscheidung aller Sachverhalte im
kompletten Leistungsbereich der GKV (ohne Krankengeld, Pflegeversicherung und Hilfsmittel)

* Zusammenarbeit mit anderen Leistungserbringern und dem MDK

* Teilnahme an Projekten und Arbeitsgruppen und Bearbeitung von Sonderaufgaben nach Bedarf

* Durchfiihrung vertrieblicher Aktivitaten nach Bedarf

Sie bringen mit:

* Ausbildung zum/zur Sozialversicherungsfachangestellten, Ausbildung zum/zur Kaufmann/-frau
im Gesundheitswesen oder vergleichbare Qualifikation

* Erfahrungen in der personlichen Kundenberatung sowie -betreuung

» Umfassende Kenntnisse im Sozialversicherungsrecht insbesondere im Leistungsrecht der GKV
waren wiinschenswert

» Umfassende Kenntnisse in MS-Office sowie idealerweise in iskv_21c ng

* Hohe Flexibilitat und Belastbarkeit, Team-, Kommunikations- und Konfliktfahigkeit

* Vertriebsorientiertes Denken und Handeln

* Gute Ausdrucksfahigkeit in Wort und Schrift

Wir bieten lhnen:

* Flexible Arbeitszeitmodelle

* Attraktive Vergiitung nach Tarif mit Urlaubs- und Weihnachtsgeld

* 30 Urlaubstage je Kalenderjahr

* Vielfaltige Zusatz- und Sozialleistungen (z. B. vermogenswirksame Leistungen, Job-Ticket
und MaBRnahmen zur Gesundheitsférderung)

Mochten Sie an unserem Erfolg mitwirken?

Sind Sie Uiberzeugt davon, dass Sie zu uns passen? Dann senden Sie uns bitte bis zum 01.09.2019

Ihre aussagekraftigen Bewerbungsunterlagen, bevorzugt per E-Mail (alle Unterlagen in einer PDF-Datei
kombiniert), unter Angabe Ihrer Gehaltsvorstellung, des frilhestmoglichen Eintrittstermins und des von
Ilhnen bevorzugten Arbeitszeitmodells. Wir begriiien Bewerbungen schwerbehinderter Menschen, die bei
gleicher fachlicher Eignung bevorzugt werden.

atlas BKK ahilmann

Personalwesen Am Kaffee-Quartier 3 E-Mail: bewerbung@abkka.de
Ulrike Corf3en 28217 Bremen Telefon: 0421 43551-37



